
O Consultor Habitacional irá:

•	 Encontrar-se com você pessoalmente ou falar com você 
pelo telefone

•	 Avaliar suas questões habitacionais, financeiras e outras 
causadas pelo desastre

•	 Discutir os melhores recursos de assistência

•	 Colocar você em contato com recursos locais que possam 
lhe fornecer assistência adicional

•	 Ajudar você a comunicar-se com seu credor, sua companhia 
de seguro e as agências do governo

•	 Ajudar com a documentação necessária

•	 Recomendar ferramentas financeiras e outras para lhe 
ajudar a resolver os problemas atuais e evitar outros no 
futuro

•	 Ficar com você durante todo o processo de recuperação

Online
•	 www.hud.gov/findacounselor
•	 www.consumerfinance.gov/find-a-housing-counselor

Por Telefone
•	 Ligue para o Seviço Localizador HUD no (800) 569-4287
 
Por Smartphone App
•	 HUD Counselor Locator (Localizador de Consultores HUD)

Os Consultores Habitacionais trabalham para agências do governo sem fins lucrativos participando no Programa de Aconselhamento Habitacional do
Departamento Habitacional e de Desenvolvimento Urbano (HUD) dos EUA. Os Consultores podem lhe ajudar a encontrar as melhores opções e recursos para
sua situação. A assistência pode se a curto ou longo prazo, a depender de suas necessidades.

ESTAMOS
AQUI PARA

LHE AJUDAR

RECUPERANDO-SE
DE UM DESASTRE?

PROCURE AJUDA DE UM CONSULTOR HABITACIONAL DO HUD 
Vamos fazer você ter sua casa outra vez.


