
Eine HUD-Beratung bietet Ihnen:

•	 Persönliche Treffen oder Telefongespräche

•	 Hilfe beim Bewerten der durch die Katastrophe verursachten 
Probleme in Bezug auf Wohnraum, Finanzen und anderes

•	 Informationen über die besten Unterstützungsmöglichkeiten

•	 Kontakte zu lokalen Einrichtungen, bei denen Sie zusätzlich 
Hilfe erhalten können

•	 Hilfe bei der Kommunikation mit Kreditgebern, 
Versicherungen und staatlichen Stellen

•	 Hilfe beim Ausfüllen der nötigen Dokumente

•	 Hinweise auf finanzielle und andere Werkzeuge, die Ihnen 
helfen können, Ihre aktuellen Probleme zu lösen und künftige 
zu vermeiden

•	 Begleitung für den gesamten Prozess des Wiederaufbaus

Online
•	 www.hud.gov/findacounselor
•	 www.consumerfinance.gov/find-a-housing-counselor

Telefonisch
•	 Wenden Sie sich an den HUD-Locator-Dienst unter (800) 569-4287
 
Mit dem Smartphone-App
•	 HUD Counselor Locator (HUD-Beratungsfinder)

HUD-Berater sind bei gemeinnützigen oder staatlichen Stellen beschäftigt, die am Wohnraumberatungsprogramm (Housing Counseling Program) des US-Ministeriums
für Wohnungsbau und städtische Entwicklung (U.S. Department of Housing and Urban Development bzw. HUD) teilnehmen. Diese Berater helfen Ihnen, die besten 
Möglichkeiten und Ressourcen für ihre Situation zu finden. Die Unterstützung kann kurzfristig oder langfristig erfolgen, je nach ihren Bedürfnissen.

WIR SIND
FÜR SIE DA

SIE HABEN EINE
KATASTROPHE DURCHLEBT?

EIN HUD-BERATER KANN IHNEN WEITERHELFEN.
Wir schaffen ein Zuhause.


