
Un conseiller du Logement:

•	 Rencontre avec vous en personne ou par téléphone

•	 Évaluez votre logement, financière, et d’autres problèmes 
causés par la catastrophe

•	 Discutez des meilleures ressources pour l’aide

•	 Vous connecter avec les ressources locales qui peuvent 
vous fournir une aide supplémentaire

•	 Aide communiquer avec votre prêteur, compagnie 
d’assurance et les organismes gouvernementaux

•	 Aide avec les documents nécessaires

•	 Recommander des outils financiers et autres pour vous 
aider à résoudre les problèmes actuels et éviter les 
problèmes futurs

•	 Restez avec vous tout au long du processus de récupération

En ligne
•	 www.hud.gov/findacounselor
•	 www.consumerfinance.gov/find-a-housing-counselor

Par Téléphone
•	 Appeler le service Localisateur de HUD à (800) 569-4287

Par Smartphone App
•	 HUD Coundselor Locator (HUD Conseiller Localisateur)

Les conseillers de logement travaillent avec des agences à but non lucratif ou gouvernementaux participant au ministère du Logement et du Développement urbain
(HUD) Programme de Conseille de logement des Etats-Unis. Les conseillers peuvent vous aider à trouver les meilleures options et des ressources pour votre
situation. L’aide peut être à court terme ou à long terme en fonction de vos besoins.

NOUS
SOMMES LÀ
POUR VOUS

RÉCUPÉRATION 
DU CATASTROPHE?

TOURNER À UN CONSEILLER DE LOGEMENT HUD POUR DE L’AIDE
Faisons en sorte que la maison se reproduise


