
Os Consultores Habitacionais trabalham para agências do governo sem fins lucrativos participando no Programa de Aconselhamento Habitacional do
Departamento Habitacional e de Desenvolvimento Urbano (HUD) dos EUA. Os Consultores podem lhe ajudar a encontrar as melhores opções e recursos para
sua situação. A assistência pode se a curto ou longo prazo, a depender de suas necessidades.

RECUPERANDO-SE
DE UM DESASTRE?

NÃO SEJA VÍTIMA DE VIGARISTAS E FRAUDES 
Enfrente a luta com um Consultor Habitacional!

Reparos na Casa
• 	 Desconfie de qualquer pessoa 

solicitando trabalho

• 	 Solicite licenças estaduais ou locais

• 	 Verifique as referências

• 	 Não faça pagamento total adiantado

• 	 Peça recibos

• 	 Os inspetores da FEMA e SBA nunca 
cobram por assistência prestada a 
desastres ou por inspeções

Roubo de Identidade
• 	 Sempre mantenha documentos 

importantes em lugar seguro

• 	 Entre em contato com sua 
companhia de seguro pelo 
número que lhe foi fornecido 
pela companhia

• 	 Acompanhe o seu crédito por 
vários meses

• 	 Pare ou encaminhe sua 
correspondênciia

PROTEJA-SE. FAÇA SUA IPRÓPRIA PESQUISA. FIQUE ALERTA.

Caridades Falsas
• 	 Fique alerta contra organizações 

de caridade ou de auxílio para 
desastres falsas

• 	 Não compartilhe informações 
pessoais ou bancárias pelo telefone

• 	 Pesquise caridades desconhecidas

Online
•	 www.hud.gov/findacounselor
•	 www.consumerfinance.gov/find-a-housing-counselor

Por Telefone
•	 Ligue para o Seviço Localizador HUD no (800) 569-4287
 
Por Smartphone App
•	 HUD Counselor Locator (Localizador de Consultores HUD)

ESTAMOS
AQUI PARA

LHE AJUDAR


